
社会福祉法人喜久寿 要望・苦情等受付状況 

 

令和 4 年度（令和 4 年 4 月 1 日～令和 5 年 3 月 31 日） 

施設（事業所）名 通 所 介 護 事 業 所 ウ ェ ル ケ ア 高 浜 

サ ー ビ ス 種 別 
通 所 介 護 

介 護 予 防 型 通 所 サ ー ビ ス 

 

受付年月 要望・苦情等の内容 要望・苦情等に対する対応内容 

4 年 11 月 送迎車が邪魔で、車が通りにくい。 

該当日の運転者に対し、駐車位置の指摘を受けたことを伝え、今後は、

車両の駐車場所に配慮するように注意した上で、他の職員にも周知し

ました。 

 


